
ИНСТРУКЦИЯ 
для пользователей сайта torgikonfiskat.by 

и участников торгов на ЭТП 
 

РУП «Торговый дом "Восточный"» 
 
 

СОДЕРЖАНИЕ 
 
Регистрация в личном кабинете​ 2 
Авторизация в личном кабинете​ 4 
Получение Аккредитации​ 5 
Подача заявки на участие в Аукционах​ 7 
Отзыв заявки на участие в Аукционах​ 9 
Ход торгов (аукционы по продаже транспортных средств)​ 10 
Ход торгов (аукционы по продаже недвижимости и иного имущества)​ 13 
 
 

Скачать необходимые для прохождения процедуры регистрации и аккредитации 
документы можно на сайте torgikonfiskat.by, вкладка «Инструкции» 
(https://torgikonfiskat.by/instructions/). 

Документы необходимо скачать, распечатать, заполнить, подписать, отсканировать 
или сфотографировать. 

Для участия в аукционе необходимо пройти АККРЕДИТАЦИЮ (стать пользователем 
электронной торговой площадки (далее — ЭТП), создать себе личный кабинет) и ПОДАТЬ 
ЗАЯВКУ НА КОНКРЕТНЫЙ ЛОТ. 
 

 

 



Регистрация в личном кабинете 
 

1.​ Для регистрации пользователя на электронной торговой площадке (далее — ЭТП) 
РУП «Торговый дом "Восточный"» необходимо нажать на кнопку «Личный кабинет» в 
шапке сайта. 

 

2.​ В отобразившемся окне нажать на кнопку «Регистрация». 

 

3.​ Будет осуществлен переход на страницу регистрации, где необходимо заполнить 
все обязательные поля (помечены символом *) и дать согласие на обработку личных 
данных и политику конфиденциальности. 
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4.​ Нажать на кнопку «Зарегистрироваться». 

 

5.​ На указанный номер телефона будет отправлен СМС-код для подтверждения, 
который необходимо будет ввести в соответствующее поле и нажать на кнопку 
«Отправить». 

 

6.​ В случае успешного прохождения регистрации пользователь будет перенаправлен 
на страницу личного кабинета, где отобразится всплывающее окно с просьбой заполнить 
личные данные и пройти аккредитацию. 
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Авторизация в личном кабинете 
 

1.​ Для входа в личный кабинет необходимо авторизоваться через номер телефона и 
пароль, которые были указаны при регистрации. 

 

2.​ Для перехода на страницу личного кабинета после авторизации необходимо нажать 
на соответствующий значок профиля вверху страницы. 
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Получение Аккредитации 
 

1.​ Для отправки заявки на аккредитацию необходимо в Личном кабинете зайти в 
раздел «Настройки» и открыть вкладку «Аккредитация». 

 

ВАЖНО: Красная точка на вкладке «Личные данные» означает, что в профиле 
пользователя заполнены не все обязательные поля. Для подачи заявки на аккредитацию 
необходимо заполнить все обязательные поля. 
 

2.​ Прикрепить требуемые файлы. 

 

3.​ Нажать на кнопку «Отправить». 
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4.​ После рассмотрения заявки оператором, в случае её одобрения в разделе 
«Сообщения» отобразится соответствующее уведомление. 

 

Период действия аккредитации участника составляет 12 месяцев (по умолчанию). 

ВАЖНО: В случае изменения личных данных пользователя или истечения срока действия 
текущей аккредитации, необходимо повторно пройти аккредитацию, поскольку 
предыдущая будет аннулирована. 

 
ВАЖНО: В случае, если заявка на аккредитацию была отклонена, необходимо 
ознакомиться с причиной отказа (если она указана), перепроверить данные профиля и 
прикреплённые файлы и снова отправить заявку. 
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Подача заявки на участие в Аукционах 
 

1.​ Чтобы подать заявку на участие в аукционе необходимо открыть карточку 
интересующего аукциона и нажать кнопку «Участвовать» (в случае, если не был 
выполнен вход в личный кабинет, отобразится кнопка «Авторизоваться»). 

 

ВАЖНО: подать заявку на участие в аукционе по продаже транспортных средств 
необходимо не позднее, чем за сутки до начала торгов, по продаже объектов 
недвижимости и иного имущества – не позднее, чем за 3 рабочих дня до начала торгов. 
 

2.​ В появившемся окне необходимо прикрепить все запрашиваемые документы. 

 

ВАЖНО: В случае, если какие-либо личные данные пользователя, указанные в его 
личном кабинете, не являются актуальными, их необходимо изменить и повторно пройти 
аккредитацию. 
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3.​ Если оператор одобрит заявку на участие в аукционе, в разделе «Сообщения» в 
личном кабинете отобразится соответствующее уведомление. 

 

ВАЖНО: В случае, если заявка на участие в аукционе была отклонена, необходимо 
ознакомиться с причиной отказа (если она указана), перепроверить данные профиля и 
прикреплённые файлы и снова отправить заявку. 
 

4.​ Аукционы, к которым был допущен пользователь, находятся в разделе «Мои 
аукционы» личного кабинета. 

 

ВАЖНО: Для участия в аукционе по продаже транспортных средств необходимо будет 
подтвердить свое участие. Этап «Завершение регистрации» начинается за 2 часа до 
начала торгов. 
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Отзыв заявки на участие в Аукционах 
 

В соответствии с Регламентами организации и проведения торгов по продаже 
транспортных средств, объектов недвижимости и иного имущества участник аукциона 
может отозвать заявление на участие в электронных торгах: 

– для аукционов по продаже транспортных средств — до начала торгов; 
– для аукционов по продаже объектов недвижимости и иного имущества — до 

12:00 рабочего дня, предшествующего дню проведения электронных торгов. 
 
Чтобы отозвать заявку на участие в аукционе необходимо: 
Вариант 1: открыть карточку интересующего аукциона и нажать кнопку «Отозвать 

заявление на участие» (в случае, если не был выполнен вход в личный кабинет, 
отобразится кнопка «Авторизоваться»). 

 

Вариант 2: открыть карточку интересующей аукционной комнаты через личный 
кабинет («Мои аукционы» → «В комнату») и нажать кнопку «Отозвать заявление на 
участие». 
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Ход торгов (аукционы по продаже транспортных средств) 
 

1.​ За установленный промежуток времени до начала проведения аукциона* (этап 
«Завершение регистрации») пользователям, допущенным к участию в аукционе, 
приходит сообщение с просьбой подтвердить участие. Для этого необходимо перейти к 
карточке соответствующего лота, нажав на ссылку в сообщении. 

 

*за 2 часа — для аукционов по продаже транспортных средств 
 

2.​ После перехода в карточку аукционной комнаты необходимо нажать кнопку 
«Завершить регистрацию». 

 

3.​ В появившемся окне необходимо отметить чек-бокс «Соглашаюсь с условиями 
проведения аукциона» и нажать кнопку «Отправить». 
 
ВАЖНО: ознакомиться с условиями проведения аукциона можно, нажав по ссылке в 
тексте «Соглашаюсь с условиями проведения аукциона». 
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4.​ Аукционы, в которых участвует пользователь, находятся в разделе «Мои 
аукционы» личного кабинета. Чтобы зайти в аукционную комнату необходимо нажать на 
кнопку «В комнату». 

 

5.​ После начала торгов в аукционной комнате отобразится информация о лоте, а 
также появится форма для ставок. Ниже — таблица «Ход торгов», в которой 
показываются ставки всех участников аукциона. 
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6.​ Для участия в первой фазе (Фаза равных ставок) необходимо принять ставку, 
предложенную системой. 

 

Список участников, принявших ставку, отображается в таблице «Ход торгов». 

 

7.​ При равенстве ставок, если участники по истечении отведенного им времени не 
согласятся с предложенной системой ставкой, аукцион переходит во вторую фазу (Фаза 
торгов на повышение цены), где участники предлагают свои ставки. Чтобы предложить 
свою ставку, необходимо ввести число в указанном диапазоне и нажать кнопку «Сделать 
ставку». 

 

8.​ Победителем становится тот участник, чья ставка будет последней на момент 
истечения установленного времени. 

9.​ В случае победы или проигрыша в аукционе в личном кабинете в разделе 
«Сообщения» отобразится соответствующее уведомление. 
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Ход торгов (аукционы по продаже недвижимости и иного имущества) 
 

1.​ Аукционы, в которых участвует пользователь, находятся в разделе «Мои 
аукционы» личного кабинета. Чтобы зайти в аукционную комнату необходимо нажать на 
кнопку «В комнату». 

 

2.​ После начала торгов в аукционной комнате отобразится информация о лоте, а 
также появится форма для ставок. Ниже — таблица «Ход торгов», в которой 
показываются ставки всех участников аукциона. 

 

3.​ Для участия в торгах необходимо принять ставку, предложенную системой (+5% от 
начальной или предыдущей цены лота). 
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Список участников, принявших ставку, отображается в таблице «Ход торгов». 

 

4.​ Победителем становится тот участник, чья ставка будет последней на момент 
истечения установленного времени. 

5.​ В случае победы или проигрыша в аукционе в личном кабинете в разделе 
«Сообщения» отобразится соответствующее уведомление. 

 

 

ВАЖНО: если в аукционе по продаже конкретного лота зарегистрирован только один 
участник, ему будет дано 5 рабочих дней на принятие решения о приобретении объекта 
недвижимости или иного имущества по начальной стоимости лота + 5%. 
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